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NACRT 
 
Na temelju članka 117. stavka 5. Zakona o socijalnoj skrbi (''Narodne novine'', broj 157/13, 
152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19, 64/20 i 138/20) i članka 33. stavka 1. točke 2. 
Statuta Grada Dugog Sela (Službeni glasnik Grada Dugog Sela, broj 2/21), Gradsko vijeće 
Grada Dugog Sela, na __. redovnoj sjednici, održanoj _____________ 2021. godine, donosi 
 

O D L U K U 
o pravima i pomoćima u sustavu socijalne skrbi Grada Dugog Sela  

 
 

I. OPĆE ODREDBE 
 

Članak 1. 
 

(1) Ovom se Odlukom utvrđuju prava iz socijalne skrbi koja osigurava Grad Dugo Selo te 
uvjeti i način njihova ostvarivanja, korisnici socijalne skrbi i postupak za ostvarivanje tih 
prava. 
(2) Riječi i pojmovi u ovoj Odluci koji imaju rodno značenje odnose se jednako na muški i 
ženski rod. 

 
Članak 2. 

 
Prava iz socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom ne mogu se ostvariti na teret Grada Dugog 
Sela ako je zakonom ili drugim propisom određeno da se ostvaruju prvenstveno na teret 
Republike Hrvatske te drugih pravnih ili fizičkih osoba.   
 

Članak 3. 
 
Poslove u svezi ostvarivanja prava iz socijalne skrbi propisana ovom Odlukom obavlja 
upravno tijelo Grada  Dugog Sela nadležno za poslove socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: 
nadležni upravni odjel).  

 
Članak 4. 

 
Broj korisnika koji mogu ostvariti pojedina prava iz socijalne skrbi propisana ovom 
Odlukom može biti ograničen ovisno o stanju sredstava u proračunu Grada Dugog Sela, 
osim u slučaju ostvarivanja prava iz socijalne skrbi na koje je Grad Dugo Selo obvezan 
posebnim Zakonom. 
 

II. KORISNIK SOCIJALNE SKRBI 
 

Članak 5. 
 
Prava socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom ostvaruju hrvatski državljani s prebivalištem 
na području Grada Dugog Sela, azilanti i stranci pod supsidijarnom zaštitom s prijavljenim 
prebivalištem u Gradu Dugom Selu te članovi obitelji azilanata i članovi obitelji stranaca pod 
supsidijarnom zaštitom koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj, a kojima je 
međunarodna zaštita odobrena sukladno posebnom zakonu. 
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III. PRAVA I POMOĆI U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI 
 

Članak 6. 
 

(1) Prava i pomoći u sustavu socijalne skrbi Grada Dugog Sela u smislu ove Odluke su: 
1. pravo na naknadu za troškove stanovanja 
2. pravo na troškove ogrjeva 
3. pravo na jednokratnu novčanu naknadu 
4. pravo na sufinanciranje prijevoza osobama s invaliditetom  
5. pravo na pomoć u nabavi dječje hrane za dojenčad  
6. pravo na financiranje troškova prehrane učenicima osnovnih škola 
7. jednokratna novčana pomoć umirovljenicima povodom blagdana Božića i Uskrsa 
8. pravo na podmirenje pogrebnih troškova. 

(2) Korisnik može istovremeno ostvariti više pojedinačnih prava iz stavka 1. ovog članka ako 
njihovo ostvarivanje ne proturječi svrsi za koju je namijenjeno, osim ako ovom Odlukom nije 
drugačije određeno. 
(3) Prava socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom ne mogu se prenositi  na drugu osobu niti 
nasljeđivati. 
 

1. Naknada za troškove stanovanja 
 

Članak 7. 
 

(1) Pravo na naknadu za troškove stanovanja priznaje se korisniku zajamčene minimalne 
naknade. 
(2) Naknada za troškove stanovanja priznaje se do polovice iznosa odobrene zajamčene 
minimalne naknade. 
 

Članak 8. 
 

Grad Dugo Selo vršit će isplatu odobrenih sredstva za naknadu za troškove stanovanja na 
način da za korisnika navedenog prava plati račun u cijelosti ili djelomično izravno 
ovlaštenoj pravnoj ili fizičkoj osobi koja je izvršila uslugu ili u novcu izravno korisniku. 
 

 
Članak 9. 

 
(1) Grad Dugo Selo može korisnike zajamčene minimalne naknade i/ili naknade za troškove 
stanovanja, prema njihovim mogućnostima i sposobnostima, uključiti u rad za opće dobro 
bez naknade, u trajanju od najmanje 30, a najviše 90 sati mjesečno. 
(2) Korisnik koji se iz neopravdanih razloga ne odazove na poziv Grada Dugog Sela na 
obavljanje radova za opće dobro gubi pravo na zajamčenu minimalnu naknadu i naknadu za 
troškove stanovanja. 
(3) Nadležni centar za socijalnu skrb dostavit će Gradu Dugom Selu jednom mjesečno 
podatke o radno sposobnim ili djelomično radno sposobnim korisnicima zajamčene 
minimalne naknade i radno sposobno ili djelomično radno sposobnim članovima kućanstva 
koje je korisnik zajamčene minimalne naknade. 
(4) Grad Dugo Selo dužan je nadležnom centru za socijalnu skrb jednom mjesečno dostaviti 
podatke o korisnicima zajamčene minimalne naknade koji su se odazvali i sudjelovali u 
radovima za opće dobro. 
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2. Troškovi ogrjeva 

 
Članak 10. 

 
(1) Pravo na troškove ogrjeva priznaje se korisniku zajamčene minimalne naknade koji se 
grije na drva na način propisan aktom Zagrebačke županije. 
(2) Radi osiguranja sredstava za troškove ogrjeva, nadležni upravni odjel podnijet će zahtjev 
s podacima o korisnicima zajamčene minimalne naknade koji se griju na drva Zagrebačkoj 
županiji najkasnije do rujna tekuće godine za sljedeću godinu.  
 
 

3. Jednokratna  novčana naknada  
 
 

Članak 11. 
 
Jednokratna novčana naknada je izvanredna socijalna mjera koja se primjenjuje u posebno 
otežanim životnim okolnostima i može se odobriti samcu, članu obitelji ili obitelji, koji zbog 
trenutačnih materijalnih teškoća nisu u mogućnosti djelomično ili u cijelosti zadovoljiti 
osnovne životne potrebe nastale zbog rođenja ili školovanja djeteta, bolesti ili smrti člana 
obitelji, elementarne nepogode, teške bolesti i slično. 
 
 

Članak 12. 
 

Pravo na jednokratnu novčanu naknadu korisnik ostvaruje prvenstveno putem nadležnog 
centra za socijalnu skrb, a ukoliko tu pomoć ne ostvari od nadležnog centra ili je ostvari u 
iznosu nedostatnom za podmirenje nastale potrebe, može podnijeti zahtjev za jednokratnu 
novčanu naknadu Gradu Dugom Selu. 
 

 
Članak 13. 

 
(1) Istoj osobi ili obitelji jednokratna novčana naknada odobrava se jednom godišnje, najviše 
u iznosu do 3.000,00 kuna.  
(2) U osobito opravdanim slučajevima, uz prethodnu suglasnost gradonačelnika, korisniku 
se može  odobriti jednokratna novčana naknada u iznosu većem od iznosa iz stavka 1. ovog 
članka. 

 
 

Članak 14. 
 
Jednokratne novčane naknade dodjeljivat će se do iskorištenja sredstava koja su za tu 
namjenu osigurana u proračunu Grada Dugog Sela za tekuću proračunsku godinu. 
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4. Sufinanciranje prijevoza osobama s invaliditetom 
 

Članak 15. 
 

(1) Osobe s invaliditetom (slijepe osobe i osobe oboljele od mulitple skleroze)  koje imaju 
prebivalište na području Grada Dugog Sela, imaju pravo na sufinanciranje troškova 
prijevoza  ukoliko se ova vrsta pomoći ne ostvaruje iz drugih izvora.  
(2) Pod troškovima prijevoza iz stavka 1. ovog članka podrazumijevaju se troškovi godišnje 
pretplatne karte redovitog javnog prijevoza vlakom na relaciji na relaciji Dugo Selo – Zagreb. 
(3) Radi ostvarivanja prava na sufinanciranje iz ovog članka Grad Dugo Selo sklopit će 
posebni ugovor s prijevoznikom. 
 
 

5. Pomoć u nabavi dječje hrane za dojenčad 
 

Članak 16. 
 

Pravo na pomoć u nabavi dječje hrane za dojenčad ostvaruje roditelj ili skrbnik djeteta u dobi 
do navršenih 6 mjeseci ako je po procjeni nadležne patronažne službe utvrđena potreba za 
dodatnom prehranom, pod uvjetom da roditelj ili skrbnik djeteta živi u zajedničkom 
kućanstvu s djetetom te da roditelj/skrbnik i dijete imaju prebivalište na području Grada 
Dugog Sela.  

 
Članak 17. 

 
Rješenje o isplati novčane pomoći za nabavu dječje hrane za dojenčad donosi nadležni 
upravni odjel na zahtjev korisnika, a ista se isplaćuje mjesečno na račun roditelja odnosno 
skrbnika. 

 
Članak 18. 

 
Iznimno, na obrazloženi prijedlog nadležne patronažne službe, ova vrsta pomoći može se 
odobriti do navršenih 12 mjeseci života djeteta.  

 
 

6. Pravo na financiranje troškova prehrane učenicima osnovnih škola 
 
 

Članak 19. 
 

(1) Pravo na financiranje troškova prehrane u školskoj kuhinji imaju učenici osnovnih škola s 
prebivalištem na području Grada Dugog Sela koji su članovi kućanstva:  

- čiji ukupni mjesečni prihod po članu kućanstva u prethodna tri mjeseca nije veći od 
2.000,00 kn ili   

- korisnika zajamčene minimalne naknade.  
(2) Pravo iz stavka 1. ovog članka može se ostvariti pod uvjetom da se ova vrsta pomoći ne 
ostvaruje iz drugih izvora.  
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Članak 20. 
 

(1) Zahtjev za ostvarivanje prava iz članka 19. stavka 1. alineje 1. podnosi se nadležnom 
upravnom odjelu na propisanom obrascu u roku od 30 dana od početka školske godine. 
(2)Uz zahtjev iz stavka 1. ovog članka potrebno je dostaviti sljedeću dokumentaciju: 

- potvrdu o upisu učenika u osnovnu školu 
- popis članova kućanstva 
- dokaz o prebivalištu za sve članove kućanstva 
- dokaz o ukupnim prihodima za sve članove kućanstva. 

 
 

Članak 21. 
 

Pravo na financiranje školske prehrane za učenike koji su članovi kućanstva korisnika 
zajamčene minimalne naknade ostvaruje se prema podacima  nadležnog Centra za socijalnu 
skrb. 
 

Članak 22. 
 

Troškovi prehrane učenika osnovnih škola podmirivat će se prema računima koje će 
mjesečno dostavljati osnovne škole zajedno s popisom korisnika.  
 
 

7. Jednokratna novčana pomoć umirovljenicima povodom blagdana Božića i Uskrsa 
 

Članak 23. 
 

Umirovljenicima s prebivalištem na području Grada Dugog Sela može se povodom blagdana 
Božića i Uskrsa isplatiti jednokratna novčana pomoć pod uvjetima i u iznosu koji svake 
godine svojim aktom utvrđuje gradonačelnik, a sukladno osiguranim sredstvima u 
proračunu Grada Dugog Sela. 

 
8. Podmirenje pogrebnih troškova 

 
Članak 24. 

 
(1) Podmirenje pogrebnih troškova iz proračuna Grada Dugog Sela osigurava se za osobe 
koje su preminule na području Grada Dugog Sela ili izvan područja Grada Dugog Sela ako 
su u trenutku smrti imale prijavljeno prebivalište na području Grada Dugog Sela, pod 
uvjetom da: 

- nema obveznika zakonskog ili ugovornog uzdržavanja ili drugih osoba koje će 
podmiriti pogrebne troškove; 

- troškove pogreba ne podmiruje nadležni centar za socijalnu skrb na temelju posebnog 
zakona; 

- se troškovi pogreba ne mogu podmiriti na temelju članstva preminule osobe u udruzi 
za solidarnu posmrtnu pripomoć ili iz police osiguranja. 

(2) Iznimno od stavka 1. ovog članka, podmirenje pogrebnih troškova osigurava se za osobe 
iz stavka 1. ovog članka koje imaju zakonske ili ugovorne obveznike uzdržavanja ili druge 
osobe koje će podmiriti pogrebne troškove, ali su obveznici uzdržavanja, odnosno druge 
osobe korisnici zajamčene minimalne naknade. 
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Članak 25. 
 

O potrebi podmirenja pogrebnih troškova nadležni upravni odjel može obavijestiti svaka 
fizička ili pravna osoba uz dostavu dokaza (potvrde o smrti, rješenja odnosno potvrde 
nadležnog centra za socijalnu skrb o priznanju pravu na zajamčenu minimalnu naknadu, 
odnosno po potrebi i drugih dokaza). 
 

Članak 26. 
 

Pogrebni troškovi u smislu ove Odluke obuhvaćaju troškove prijevoza umrle osobe do 
groblja, troškove osnovne pogrebne opreme i troškove ukopa.  
 
 

Članak 27. 
 

Grad Dugo Selo će za preminulu osobu koja je imala prihod ili imovinu zatražiti povrat 
pogrebnih troškova od njezinih nasljednika. 
 
 

IV. NADLEŽNOST I POSTUPAK 
 

Članak 28. 
 

(1) Postupak za ostvarivanje prava utvrđenih ovom Odlukom pokreće se na zahtjev stranke, 
njezinog bračnog druga, izvanbračnog druga, životnog partnera, punoljetnog djeteta, 
roditelja, skrbnika ili udomitelja. 
(2) Postupak za ostvarivanje prava propisanih ovom Odlukom je hitan.  

 
 

Članak 29. 
 

(1) Zahtjev se podnosi nadležnom upravnom odjelu na propisanim obrascima.  
(2) Podnositelj zahtjeva dužan je navesti istinite osobne podatke, podatke o svom prihodu i 
imovini, kao i drugim okolnostima o kojima ovisi priznavanje nekog prava. 
(3) Za točnost podataka navedenih u zahtjevu podnositelj odgovara materijalno i kazneno. 
(4) Uz zahtjev za pokretanje postupka za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi, kao i tijekom 
korištenja prava, podnositelj je dužan dostaviti odgovarajuće isprave odnosno dokaze 
potrebne za ostvarivanje prava. 
 

Članak 30. 
 

Nadležni upravni odjel može odlučiti da se posebno ispitaju relevantne činjenice i okolnosti 
od kojih zavisi ostvarivanje pojedinog prava (posjet obitelji ili na neki drugi način) odnosno 
činjenice i okolnosti na temelju kojih je pravo već ostvareno. 

 
Članak 31. 

 
(1) O zahtjevu za ostvarivanje prava propisanih ovom Odlukom, odlučuje nadležni upravni 
odjel rješenjem.  
(2) O žalbi protiv rješenja iz stavka 1. ovog članka odlučuje nadležno tijelo Zagrebačke 
županije. 
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Članak 32. 
 

Korisnik kojem je priznato pravo propisano ovom Odlukom dužan je nadležnom upravnom 
odjelu prijaviti svaku promjenu činjenica i okolnosti koje utječu na daljnje korištenje ili opseg 
prava u roku od 8 dana od dana nastanka promjene. 
 
 

Članak 33. 
 
(1) Ako podaci iskazani u zahtjevu nisu potpuni i/ili nisu dostavljeni svi prilozi navedeni u 
obrascu, podnositelj zahtjeva dužan je na traženje nadležnog upravnog odjela dopuniti 
zahtjev i/ili dostaviti tražene priloge u roku od 8 dana od dana dostave poziva za dopunu. 
(2) Smatrat će se da je podnositelj odustao od zahtjeva za ostvarivanje prava i oblika pomoći 
ako dopunjeni zahtjev odnosno traženi prilozi ne budu dostavljeni nadležnom upravnom 
odjelu u roku iz stavka 1. ovog članka. 

 
Članak 34. 

 
(1) Korisnik koji je ostvario neko pravo propisano ovom Odlukom, dužan je vratiti 
neosnovano primljenu naknadu, odnosno pomoć ako: 

- na temelju neistinitih ili netočnih podataka ili na drugi protupravan način ostvari 
pravo koje mu ne pripada; 

- je ostvario pravo zbog toga što on, njegov skrbnik ili njegov udomitelj nije prijavio 
promjenu koja utječe na gubitak ili opseg prava za koju je on, odnosno njegov skrbnik 
ili njegov udomitelj znao ili je morao znati; 

- mu je isplaćena naknada, odnosno pomoć na koju nije imao pravo prema rješenju ili 
mu je naknada, odnosno pomoć isplaćena u većem iznosu od iznosa utvrđenog 
rješenjem. 

(2) Kada nadležni upravni odjel utvrdi okolnosti iz stavka 1. ove Odluke, pozvat će korisnika 
da neosnovano primljenu naknadu, odnosno pomoć vrati u roku od 15 dana od dana 
zaprimljene obavijesti. 
 
 

V. ZAVRŠNE ODREDBE 
 

Članak 35. 
 

Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje važiti Odluka o vrstama i uvjetima pomoći u 
socijalnoj skrbi na području Grada Dugog Sela (Službeni glasnik Grada Dugog Sela, broj 
1/02 i 9/09). 
 

Članak 36. 
 

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Službenom glasniku Grada 
Dugog Sela. 
 
KLASA:  Predsjednik  
URBROJ:   Gradskog vijeća 
   
Dugo Selo,    
 


